
يلتزم مكتب أمين المظالم المعني باحتجاز المهاجرين بتوفير ظروف آمنة وإنسانية في 	 
احتجاز المهاجرين ووقفهم.

لديك الحق في رفع شكوى بشأن تجربتك.	 

يتسم مكتب أمين المظالم المعني باحتجاز المهاجرين بالاستقلالية والحيادية والسرية.	 

لا يُعد مكتب أمين المظالم المعني باحتجاز المهاجرين جزءًا من وكالة إنفاذ قوانين 	 
الهجرة والجمارك وهيئة الجمارك وحماية الحدود

مكتب أمين المظالم المعني باحتجاز المهاجرين

مكتب أمين المظالم المعني باحتجاز المهاجرين هنا للمساعدة

 





في التوقيف أو الاحتجاز، اطلب 	 
التحدث مع مدير الحالة لدى مكتب 

أمين المظالم المعني باحتجاز المهاجرين 
او استخدم جهازًا لوحيًا لتسجيل 

الدخول للموقع للحصول على موعد 
من علامة تبويب “الطلبات.”

يمكنك أن تطلب من شخص آخر 	 
رفع شكوى لك على موقع مكتب أمين 

المظالم المعني باحتجاز المهاجرين 
الإلكتروني.

يمكنك أيضًا رفع شكوى لنفسك بعد 	 
مغادرتك الاحتجاز.

dhs.gov/oido

امسح الرمز أعلاه للحصول على 
المزيد من المعلومات

http://www.dhs.gov/oido

